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东软学院校〔2020〕93号 

广东东软学院双语课程教学质量评价办法 
学校各部门： 

为适应高等教育国际化趋势的需要，培养“社会责任感、创

新精神、国际视野和较强实践能力的高素质应用型高级专门人

才”，加强双语课程教学建设，提升双语教学质量，提高学校国际

化办学水平，特制定《广东东软学院双语课程教学质量评价办法》。

现予以印发，请遵照执行。 

附件：广东东软学院双语课程教学质量评价办法 

 

广东东软学院 

2020 年 9 月 26 日 

 

 广东东软学院校长办公室          2020 年 9 月 26 日印发  
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附件： 

广东东软学院双语课程教学质量评价办法 

1 目的 

双语教学是学校为适应高等教育国际化趋势的需要，实现培

养“社会责任感、创新精神、国际视野和较强实践能力的高素质

应用型高级专门人才”的重要手段，是提升学校国际化办学水平

的重要途径。以 TOPCARES 教育理念为指导，以《广东东软学院双

语教学管理办法》为依据，通过对各门双语课程的教学文档、过

程实施及教学效果等方面的检查，对双语教学的质量进行检查与

评价，对双语教学的级别进行认定，达到规范双语教学行为，加

强双语课程教学建设，提升双语教学质量的目的。 

2 适用范围 

本办法适用于采用双语教学的开课课程，重点对学校公布的

校级双语课程进行检查与评价，同时对未申请的试点的双语课程

的实施情况进行了解，以便推行双语课程的建设。 

3 职责 

教学质量管理与保障部负责本办法的制定、解释及修订，并

组织实施双语教学的质量监控和评估等工作。 

各学院严格按照《广东东软学院双语教学管理办法》实施双

语教学并负责本单位的双语教学质量监控工作。 

4 内容 

4.1 质量监控的主要内容及方法 
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4.1.1 学院自查 

各学院要及时开展自查，要制定每个学期的双语课程教学检

查计划，在期中至少检查一次，可采取多种形式，并将检查结果

体现在中期总结中。 

4.1.2 校级检查与评价 

校级检查与评价由教学质量管理与保障部、教务部及其联合

组织成立的双语教学评价小组（由教学督导、教学质量管理与保

障部教师、教务部教师组成）根据不同的检查评价项目进行，检

查内容包括教学设计、教学过程、教学效果等内容，具体分工及

检查项目如下： 

教学质量管理与保障部、教务部： 

（1）负责教学设计的检查，即检查双语课程的教学文档（主

要包括教学大纲、教学日历、教案、教材、配套的课件、课程考

核内容、课程总结等），核定是否符合双语教学相应级别要求。 

（2）负责教学资源建设检查，是否符合《广东东软学院双语

教学管理办法》中的教学资源建设要求。 

（3）负责教学效果检查，主要组织学生评教、专家评教等评

价工作。 

（4）负责检查任课教师是否有教学差错或教学事故发生。 

双语教学评价小组： 

负责教学实施检查，主要通过专家听课完成，检查包括课堂

教学中教师使用外语授课的比例、课堂教学使用的教材是否为外
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文原版教材、使用的课件是否为外文课件、评价教师的教学理念、

教学方法、教学内容等是否适合双语教学以及授课学生是否能达

到课程学习要求。如有必要，可对双语教学过程进行录音或录像。 

4.1.3 检查与评价时间 

以学期为单位分阶段进行检查与评价，具体时间安排另行通

知。 

4.2 结果认定 

综合各项检查与评价情况，认定教师符合的相应级别，相关

政策按照《广东东软学院双语教学管理办法》执行。 

5 附则 

本办法自发布之日起实施。 

6 附件 

6.1 双语课程评价标准 

6.2 双语课程专家听课评价表 

6.3 双语课程学生评价表 
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附件 1： 

双语课程评价标准 
评价内容 评价标准 其他要求 

1.教学文档 

各类文档符合学校规定，内容完整、准确。 

 
要求制定双语教学大纲、教学日历、教案、

实验指导书等教学文档，教学文档的书写

应以外文为主。 

2.教学资源 

A 级：使用外文原版教材，配套的课件、

案例、项目、作业、习题、实验指导书、

实验报告等教学资源使用外文达到 90%以

上。 教材选用要求：双语课程要求选

用优秀外文原版教材，优先选用

由教育部统一组织引进的原版教

材。根据课程教学目标和实际教

学需求，也可选取或改编外文教

材的部分章节汇编外文讲义，汇

编词汇手册，提供适量的中、外

文参考书目、文献和相关资料。 

B 级：使用外文原版教材，配套的课件、

案例、项目、作业、习题、实验指导书、

实验报告等教学资源使用外文达到 90%以

上。 

C 级：使用外文原版教材，配套的课件、

案例、项目、作业、习题、实验指导书、

实验报告等教学资源使用外文达到 50%以

上。 

3.课堂教学 

A 级：课堂教学中全部使用外语，课件等

教学资源外语使用率达到 90%以上。 

双语课堂教学要符合《课堂教学

质量标准》，并着重考察： 

（1）教学能力：外语发音准确、

表达流利、语速适当，讲课有感

染力，能吸引学生的注意力。 

（2）教学内容：具备先进的教学

理念，注重培养学生国际视野和

竞争力；适合开展双语教学，符

合学科要求且不低于中文教学标

准。 

（3）教学方法：根据课程教学内

容、学生特征及双语教学需要选

用恰当的教学方法和手段；能有

效调动学生学习积极性，促进学

生外语水平提高和学习能力发

展。 

（4）教学效果：合理布置双语作

业，有一定量的外语作业，促使

学生主动学习，体现双语教学实

效；学生理解和掌握了本次课教

学内容，积极参与双语课堂教学，

专业知识和语言能力得到了提

高。 

B 级：课堂教学中使用外语授课达到 50%

及以上，课件等教学资源外语使用率达到

90%以上。 

C 级：课堂教学中使用外语授课达到 30%

及以上，课件等教学资源外语使用率达到

50%以上。 

4.课程考核 

A 级：课程考核命题准确，规范，全部课

程考核使用外文并要求学生用外文作答。 
相同课程学生课程考核标准不低

于中文教学课程考核标准。 
B级：课程考核命题准确，规范，至少 50%
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的课程考核使用外文并要求学生用外文

作答。 

C级：课程考核命题准确，规范，至少 30%

的课程考核使用外文并要求学生用外文

作答。 

5.教学效果 学生评教、专家评教等各项评价成绩。  
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附件 2： 

双语课程专家听课评价表 
(        学年   学期) 

授课地点  授课教师  课程名称  授课班级  

应到学生数  实到学生数  迟到早退人数  外出学生数  

双语课堂教学检查项目 

教学文档（双语教学大纲、教学日历、教案、实验指导书等）书写以外文为主： □是       □否 

教学资源（配套的课件、案例、项目、作业、习题、实验指导书等）使用外文达

到： 
□90%以上  □50%以上 

课堂教学中教师使用外语授课的比例： 
□全部使用外语 □使用外语授课达到 50%及以上 □使用外语授课

达到 30%及以上 

是否使用外文原版教材： □是      □否 

评价指标 序号 评价内容 分值 评价结果 

教学文档（15

分） 

1 
双语教学文档齐全（双语教学大纲、教学日历、教案、实

验指导书等）。 
5  

2 
教学文档格式规范，内容清晰详实，项目填写完整，书写

以外文为主，并达到对应级别双语教学的具体要求。 
5  

3 
选用优秀外文原版教材或自编讲义，符合双语教学要求和

学生水平。 
5  

教学能力（18

分） 

4 
外语发音准确、表达流利、语速适当，讲课有感染力，能

吸引学生的注意力。 
5  

5 具备先进的教学理念，注重培养学生国际视野和竞争力。 5  

6 

能正确处理好教学语言与课程知识讲授的关系，有效传递

信息，减少双语造成的负面影响，使用外语教学又促进课

程知识的学习。 

8  

教学内容（26

分） 

7 
授课内容符合双语教学大纲，符合学科要求且不低于中文

教学标准。 
5  

8 
教学内容难度适中，适合开展双语教学，能体现专业能力

培养目标。 
5  

9 
课程内容信息饱满，重点内容的教学得到保证，学生的外

语水平可以完成课程内容的学习。 
8  

10 
教学内容能紧密结合行业动态，注意介绍国内外本学科研

究和发展动态。 
8  

教学方法（23

分） 

11 
根据课程教学内容、学生特征及双语教学需要选用恰当的

教学方法和手段。 
5  

12 
能有效调动学生学习积极性，促进学生外语水平提高和学

习能力发展。 
5  
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13 知识点外语表达规范，讲解重点、难点时双语运用得当。 5  

14 

板书以外语为主，布局合理，层次清晰，作图规范；或多

媒体课件制作逻辑清晰，图文并茂，多媒体教学效果好；

或有效利用先进技术和工具进行双语教学。 

8  

教学效果（18

分） 

15 
学生理解和掌握了本次课教学内容，积极参与双语课堂教

学，专业知识和外语能力得到了提高。 
8  

16 
合理布置双语作业，有一定量的外语作业，促使学生主动

学习，体现双语教学实效。 
5  

17 
重视课程思政，能贯穿德育和思政教育，无违背社会主义

核心价值观和意识形态之言论。 
5  

总体评价分数（请根据随堂检查情况及听课情况严格打分） 0 

授课内容记

录 
 

教师教学方

面的具体评

价与建议 

针对双语教学的内容、方法等方面的具体评价和建议。 

学生学情的

评价 

针对学生在双语课程学习方面的突出问题及对策建议。 

听课督导  日期  
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附件 3： 

双语课程学生评价表 

评价内容 序号 观测点 

评价结果 

完全同

意 
同意 一般 不同意 

完全不同

意 

教材及相关

资料评价 

1 
使用了优秀的外文原版教材或自编讲义，

适合我进行课程学习。 
     

2 
制作了优秀的双语教学课件帮助我进行课

程学习。 
     

3 
有丰富的外文参考资料或资料清单帮助我

进行课程学习。 
     

4 
布置了适量的双语作业帮助我检验、巩固

学习内容。 
     

课程学习自

我评价 

5 

学习了基本的原理、课程知识概括归纳或

者理论，获得了事实性知识（专业术语、

类别、方法、趋势）。 

     

6 
学习了特定的技巧、能力以及和这个课程

最紧密相关领域里的专业知识点。 
     

7 
学会了如何查找和使用外文课程资料来帮

助思考、解决具体问题和判断选择。 
     

8 
培养了外语口头自我表达能力或写作能

力。 
     

课程评价 

9 
我的背景知识和外语水平为学习这门课程

的要求做了很好的准备。 
     

10 无论谁来教这门课程，我都真的想学习它。      

11 
学完这门课程之后我的专业知识和外语水

平有了明显的提高。 
     

12 总的来说，我认为这个双语课程很好。      

授课教师评

价 

13 教师在教学中使用外语准确、规范、流利。      

14 教师讲授这个双语课程的效果很好。      

15 
教师对我学习这个双语课程总体贡献很

大。 
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