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基于日常教学活动直接证据的教学评估体系



国际高等教育专业认证
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Ø工程类本科教育认证
• 华盛顿协议（Washington Accord) 

- ABET (Accreditation Board for Engineering and Technology)
- EC2000 (Engineering Criteria 2000)

Ø商学院认证
• AACSB : Association to Advance Collegiate Schools of Business，国际精英商学院协会

• EQUIS  : European Quality Improvement System，欧洲质量发展认证体系

• AMBA  : Association of MBAs，国际MBA协会

Ø医学专业专业
• WFME：World Federation for Medical Education ，世界医学教育联合会

• LCME ：Liaison Committee on Medical Education ，美国医学教育联络委员会

Ø护理专业
• AACNE
• NCNE 

     ……



Ø 　不同认证标准中不同的说法

– Assurance of Learning (AOL) 学习的保证 

– Characteristics of Excellence 优秀的特征

– Quality Assurance 质量保证

– Program Effectiveness 专业教学的有效性

Ø 　专业学生毕业后教学目标的达成度

专业认证中的教学质量保证体系



结果导向的专业认证(OBA, Outcome-Based Accreditation)

                               －－以商学院AACSB认证为例
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专业认证评估方式示例－－以MBA为例

1.专业培养目标
1）综合运用各工商管理学科的原理和知识解决复杂商业问题

2）了解企业在世界经济中的中国商业环境中运营所面临的独特挑战

3）能够应用全球化的领导行为和技能提高组织和机构的有效性

4）具有自我激励的创业、创新精神

5）理解和遵从商业伦理和道德，承担社会责任

2. 学生应具备的专业能力（毕业要求）
1.1 应用、比较、分析和评价工商管理学科的理论、概念和商业实践

1.2 具备定量分析的能力

1.3 应用信息技术手段检索、管理和处理数据信息，用可视化图表方
式分析和展示数据

3. 学生专业能力测评标准（Rubric）
1.2.1 识别问题的若干数量特征

1.2.2 明确问题定义，界定问题范围

1.2.3 选择合适的定量分析方法、工具

1.2.4 数据分析

1.2.5 解读数据分析结果

1.2.6 以可视化方式表达分析结果和方案



专业认证评估方式示例－－以MBA为例

4.课程体系与课程教学大纲
专业课程 学分

管理经济学 3

财务会计 3

管理统计学 3

领导力 1

投资学 3

市场管理 3

组织行为学1 1.5

运营管理 3

管理会计 3

战略管理 3

组织行为学2 1.5

商业道德 1.5

微观经济学 3

公司财务 3

商业模拟 1

课程教学大纲
• 课程教学目标

• 教学内容与进度

• 教学活动与任务

• 课程考核方式

• ……



5.专业课程教学过程
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评估对象不是：
• 学生个体
• 某门课程
• 课程成绩
• 作业成绩

评估对象是：
• 本届学生的专业能力

毕业
任务

专业核心课程

专业基础课程

公共基础课程



6. 课程体系与学生专业能力匹配

课程 专业能力1 专业能力2 专业能力 3 专业能力4 专业能力5

课程 1 导入 导入

课程 2 巩固 导入 导入

课程 3 巩固 巩固 巩固 导入

课程4 巩固 巩固

课程 10 精通 精通 巩固

课程 11 精通 精通 精通

选修课 1 精通 巩固

选修课 2 精通 精通

毕业任务 精通/评估 精通/评估 精通/评估 精通/评估 精通/评估
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7.学生专业能力评估

• 找出课程体系中每个专业能力培养的课程中“精通”的课程
中最有代表性的任务（作业、练习、考试……）进行评估。

• 对课程教学中专业能力培养的有效性进行检查

课程 专业能力1 专业能力2 专业能力 3 专业能力4 专业能力5

课程 1 导入 导入

课程 2 巩固 导入 导入

课程 3 巩固 巩固 巩固 导入

课程4 巩固 巩固

课程 10
精通 精通 巩固

课程 11
精通 精通 精通

选修课 1
精通 巩固

选修课 2
精通 精通

毕业任务
精通/评估 精通/评估 精通/评估 精通/评估 精通/评估



MBA 专业能力 1.2:  具备定量分析的能力

培养学生“精通”
能力的课程

能力培养（导入、
巩固、精通）

评估的教学活动/任务 评估标准 评估分值

投资学 精通 期末个人项目报告 专业能力标准1.2 3.5

……

• 专家委员会随机抽取学生样本，用评估标准评估学生的实际专业能力
• 仅从“精通”专业能力的课程中抽样

7.学生专业能力评估－－以MBA为例



8. 学生专业能力差距分析

1.2.1 识别问题的若干数量特征

1.2.2 明确问题定义，界定问题范围

1.2.3 选择合适的定量分析方法、工具

1.2.4 数据分析

1.2.5 解读数据分析结果

1.2.6 以可视化方式表达分析结果和方

总体评价



9. 专业培养目标达成度



专业评估的“直接证据”载体与认证支持
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“直接证据”的载体：　　　　　
－－教学管理系统 LMS 
(Learning Management System) 

Blackboard Learn   

Blackboard Outcomes



专业培养目标



建立评估指标（Rubric）



将教学目标与课程教学活动进行匹配
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抽样搜索证据



Opens 
Document 
for 
evaluation

专业能力评估



 评估与教学目标相关联的指标
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评估识别优势、劣势
，课程体系和教学方

面改进建议

Ex:  4 point measurement scale



学生在课程体系中展现的
书面沟通能力

教学目标: 
e.g.  有效的书面沟通能力

熟练掌握 具备能力 部分具备 不足

主题 X
思路 X
文章结构 X
语法与词汇 X

评估教育目标达成度



系统客观测评

主观评价

教学工具

课程报告

专业评估的“直接证据”来源
                －－基于LMS的形成性评价

教学资源

作
业

测
验

…
讨
论
板

日
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博
客

W
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考
试

学习时长
和频次

系统自动评判打分

学生自评与互评

老师/助教评价

形
成
性
评
价

成绩中心

学习参与
程度和效

果

课程 PPT 视频 文档 …

学习
成绩

学习
情感
态度
方法
过程



网络教学资源



作业、测验、考试





平时测验—客观题自动判分、登分



主观题基于量规（Rubric）的评价



作业防抄袭检测

Blackboard 的作业功能

 可上传附件、支持老师批量下载或在线批阅、可选择性发布等

 支持学生多次尝试，带放抄袭检测工具



网络自主学习－－作业与自我测验



代表课程名称：

ü 药理学课程题库  期中、期末在线考试

ü 实验生理科学题库 期末在线考试、批改

ü 临床药理学题库  期末在线考试、批改

ü 医学生英语听力题库  自主测验

ü 军事课考试   大规模、跨校区在线考试    

（7900新生，分两天在线考试）

ü 英语听力自测    课堂测验，音频题

在线测验、试卷批阅：中山大学



教学模式与方法创新：案例教学
－浙江中医药大学 中医护理学

提供丰富的中医护理学案例及资料库，学生可以随时随地完成学习，不受学时限制
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案例教学－将临床问题直接应用于教学

门诊音频资源：将中医门诊过程进行实况录音，并将门诊音频发布到BB上，供

学生们使用。为案例式教学提供素材。同学们就能接触到更多的案例。

暨南大学：《中医诊断学》——学习内容，播放音频



网络自主学习－－反思与交流



协作学习的工具－－讨论板
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协作学习的工具应用－－日志与博客



使用wiki工具，组织协作式学习，开展案例教学







日志工具的使用

Wiki工具的使用

博客工具的使用讨论板工具的使用

协作学习：中山大学 《现代学习理论与技术》 





Blackboard Learn平台学生学习行为数据



过程性评价的数据





形成性评价——学习跟踪监控
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教学数据统计与分析
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课程建设与应用
统计与分析



商学院国际认证



48

Blackboard是教育信息化全面解决方案的领导者

服务于100多个国家的19,000个机构

3,000个
北美高等教育机构

1,900个        
国际教育机构

1,800个
企业和政府机构

12,300个
基础教育和社区

72% 泰晤士世
界大学综
合排名

全球排行前200的高校在使用Bb

78%
QS世界大学综合排名

全球排行前100的高校在使用Bb
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