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一、协会开展跨境教育质量保障
工作的背景



协会介绍

一级社团、双重身份、三套机构

一个身份：社团组织，另一个身份：教育部
直属事业单位

全国5A级社会团体

协会秘书处、分支机构、权属单位



协会开展第三方跨境教育质量保障的背景

教育国际化的快速发展，
对质量提出了更高要求

近年来，我国双向留学趋势加强，出国留学、

留学回国、来华留学人数均大幅增加，高水

平、示范性中外合作办学不断涌现

教育管办评分离，要
求发挥第三方的质量
监督作用

积极发挥行业协会等各类社会组

织在教育公共治理中的作用

发挥行业引领作用，
探索实践跨境教育
质量保障

探索建设与国际标准衔接、具

有中国特色的跨境教育质量保

障体系



二、协会开展跨境教育质量认证的
经验和做法



协会跨境教育质量认证工作介绍

认证是一项由政府宏观指导，
由协会组织实施，以高校为
主体，以同行评价为主要形
式，以诊断、改进、发展、
提升为目的，重在规范和可
持续发展的质量保障模式。

第二批以北京外国语大学、
浙江大学为代表的35所试
点院校已于去年10月份启
动认证工作，目前第二批
试点院校正在进行自评，
预计3月底完成自评。

目前，已经完成了以北京大
学、复旦大学、对外经贸大
学等28所高校为代表的首批
来华留学质量认证试点工作。

目前，正在启动第三批院
校的申报工作。从第三批
开始，来华留学试点认证
结束，认证工作进入正式
推开和实施阶段。



认证办法和流程

Ø 认证工作有一套完整的操作性文件，认证流程主要包括自评、自评指导、

自评审议、现场考察、集中评审、认证决定等环节。

Ø 依据来华留学质量认证办法，认证以学校自愿申请为基础，在学校自愿提

交申报表的基础上，协会与其签订认证协议，进入认证程序。

Ø 每个环节随时根据院校需求，提供专业性咨询服务与指导。

Ø 对于学校而言，关键是在认证中发现问题、解决问题，实现自我管理、自

我完善、自我提升，营造良性循环的来华留学管理机制和工作机制。



协会开展跨境教育质量认证的特点

协会自主实施，学校自愿申请

1.自愿性

认证由协会独立组织实施，
并对认证结果直接负责

2.独立性

专业的认证工作人员、专家队伍、
流程设计、方法和工具

3.专业性

认证活动具有一定的行业特
色和引领作用

4.行业性



协会积极开拓与国外的联合认证

项目和机构认证

中美高中国际课程

中法高水平合作办学机构认证

中澳职业教育合作办学的联合审计



认证流程和实施办法

流程 标准

目的指导

认证流程
■ 自评
■ 自评审议
■ 现场考察
■ 集中评审
■ 认证决定

认证指导
协会通过专业人员为
学校提供指导、咨询
和服务

认证标准

认证标准以质性标准为主；
更注重考查认证对象自身
的定位和目标实现程度

认证目的
帮助认证对象发现问题、
解决问题，不断改进和提
高



三、跨境教育质量认证实践中的
问题与挑战



问题与挑战

法律和顶层设计

第三方质量认证的法律和制度环境
还没有完全培育起来，行业协会实
践先行，急需国家层面做好顶层设
计和宏观指导

专业性和公信力

公众普遍对社会组织开展认证的
专业性、权威性和公信力持怀疑
和观望态度，一定程度上会造成
第三方认证起步阶段的艰难



四、对第三方开展评估认证工作的
思考和建议



思考和建议

01
02

03
04

建立法律法规，培育制
度环境，做好顶层设计

秋实PPT工作室由一群充满青春朝气的
年轻人组成。春种一粒粟,秋收万颗籽，
点滴进步，成就价值是我们的一贯的追
求。

05

厘清政府、第三方机构
和高校间的关系

强化社会服务性，增强
公信力

凝练经验，确保科学性

加强国际合作，推进国
际化、信息化进程
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